
【マエダコジカカード会員規約】

１. 目的
本会員規約（以下「本規約」といいます）は、株式会社マエダ（以下「当社」といいます）が発行します「マエダコジカカード」

のサービス内容と利用条件を定め、会員の利便性向上と業務の適切な遂行を図ることを目的とします。
なお、付随する電子マネーCoGCaサービスは、本規約と合わせて、CoGCa利用規約が適用されるものとします。

２. 会員資格
会員とは、株式会社マエダ（以下「当社」という）に対し、本規約を承認のうえ入会の申し込みをされ、所定の手続きをされた

お客様をいいます。ただし、15歳以下の方の入会には、親権者の同意が必要になります。

３. 入会方法
所定の入会申込書に必要事項を記入のうえ、当社係員へお申し込みください。

４. 会員カードの発行

（１） 入会申込と同時に、“マエダコジカカード”（以下「会員カード」という）を会員証として会員１名につき１枚発行いたします。

（２） 会員は、会員カード裏面の署名欄に自署し、会員カードを保持するものとします。

（３） 会員カードとその特典は、会員のみが有効で、他人に譲渡または貸与することはできません。

（４） 入会時に、会員カード発行手数料として１枚につき200円（税込）を申し受けます。

（５） 年会費は無料です。

５. 会員カードの利用

（１） 当社指定店舗にてお買物された場合に、会員カードのご提示により、お買物金額に応じてポイントを付与します。

（２） 現金はもとより、電子マネーCoGCa・クレジットカード・商品券・各種金券・商品交換券を利用され、その場でお支払いが完了

した場合にポイントが付与されます。

（３） 次のお買上商品およびサービスには、ポイントが付与されません。尚、詳しくは店舗従業員にご確認ください。

商品券・ビール券などの金券類、自動販売機、ハガキ、切手、収入印紙、宅急便料金、たばこ、書籍、業者様の企画販売、

一部の市指定のごみ袋、その他当社が指定する企画商品

６. 会員の特典
当社が定める一定金額をお買上げ毎に１ポイントをカードに加算いたします。一定金額未満または端数はポイント加算いたし

ません。詳細は店頭でご確認下さい。

７. お買上商品の返品処理
会員カードを利用されてお買い上げいただいた商品を返品される場合は、購入時のレシートと会員カードを同時にご提示下さ

い。既に加算されたポイントのうち返品相当分のポイントを差し引かせていただく場合もございます。

８. 会員カードの紛失、盗難および再発行または届出内容の変更

（１） 会員カードの紛失、盗難の場合は、すみやかに会員カード発行店舗へご連絡ください。この場合、再度会員カードを新規発行

します。発行手数料として200円（税込）を申し受けます。

ただし、紛失、盗難に伴うポイント失効については、当社は一切責任を負いません。

（２） 会員カードの再発行は、発行手数料として200円（税込）を申し受けます。ただし、カードの破損、情報記憶媒体の不良等

による場合は無償で再発行し、それまでのポイントも移行させていただきます。

（３） 住所、氏名、電話番号など届出事項に変更が生じた場合は、随時各店レジ係員にお申し出ください。なお、その際のお客様

情報の登録変更は無料です。

９. 会員カードの有効期限および会員資格の喪失と退会

（１） 会員カードのポイントは、最終ご利用日から１年間有効となります。有効期限を過ぎるとポイントは自動的に消滅します。

（２） 会員が本規約に違反した場合は、直ちに会員資格を喪失するものとし、それまでに貯めたポイントも消滅します。また、不正使

用から生ずる一切の債務に関しては、すべて会員がその支払い責任を負うものといたしますので、予めご了承ください。

（３） 会員は、当社所定の届出をしてカードを返却することで、いつでも退会することができます。その場合それまでに貯めたポイント

は無効となります。

１０. 個人情報の取扱いおよび提供、登録に関する同意

（１） 法令に基づき開示を求められた場合、あるいは法令等により提供することが許容される場合

（２） 当社の権利、利益、名誉等を保護するために必要であると当社が認めた場合

（３） 合併、会社分割、営業譲渡その他の事由による、事業の法令等に基づく承継の場合

（４） 個人が識別されない程度の統計情報を、当社が契約する業務委託先または提携先に預託する場合があることを予めご了承

ください。なお、当社がそれ以外の第三者へ会員情報を提供することはありません。

当社は、会員情報を会員の事前の同意なく第三者に対して開示することはありません。但し、次の各号の場合には、会員の

事前の同意なく会員情報その他お客様情報を開示できるものとします。
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１１. 個人情報の利用目的

（１） 会員へのサービス提供、サービス内容の向上、サービスの利用促進、およびサービスの円滑な運営の確保を図るため

（２） 利用者からの各種お問合せの対応のため

（３） 紛失・盗難等による会員カードの再発行の本人確認のため

（４） カードを含む拾得物のご連絡のため

（５） 会員情報を当社で登録し、個人が識別されない程度の統計情報の作成を行なうため

１２. 業務委託

会員は、当社が守秘義務契約を結んだ業務委託先に対して、次の業務を委託することを予め承諾していただきます。

（１） 会員カード募集・利用申込の受付や会員カードの交付にかかわる業務

（２） 会員カードの情報処理、電算機処理にかかわる業務

（３） その他会員カードの運営に関する業務

１３. 会員情報の開示および訂正、削除、提供中止の申出

（１） 会員は当社に対して、会員本人の会員情報の開示を請求することができます。

（２） 当社が保有する会員情報について万一不正確であったりまたは誤りが判明した場合および退会した場合には、当社の責任に

おいてすみやかに訂正および削除いたします。

（３） 当社が会員情報を利用および提供している場合であっても、会員から中止の申出があった場合は、それ以降の会員情報の利

用および提供を中止する措置をとります。

１４. 不慮の事故による会員の損害
当社は、天災ならびに天変地異など当社の責任に帰すべからざる事由から発生した会員の損害について、責任を負いませ

１５. 本規約の追加・変更

（１） 本規約の改定、サービス内容およびシステムの変更は、予告なしに改訂および追加変更または一時中断する場合があること

を予めご了承ください。

（２） 本規約を改定する場合、当社は会員に変更事項を通知もしくは店頭告知することによって行ないます。

（３） 通知または告知後、会員が会員カードを使用した場合または退会の申し出がなかった場合は、変更事情は承諾されたものと

します。

１６. 準拠法、管轄裁判所
本規約に関して紛争が生じた場合、当社本店所在地を管轄する地方裁判所を第一審の専属的合意管轄裁判所としま

１７. 問い合わせ
会員カードサービスについてのお問合せおよびご相談は、ご利用店舗までお申し出ください。

会員情報に関するお問合せや本規約に関するお問合せ等は、下記までお問合せください。

【窓　　口】 株式会社マエダ　営業企画部

【住　　所】　〒 030-0113　青森県青森市第二問屋町4丁目3番5号

【電話番号】017-718-8367

【受付時間】午前9:00～午後5:00/土日・祝日を除く

制定：2018年2月1日

改定日：2023年9月5日

会員情報は、当社の｢マエダグループ・プライバシーポリシー｣に従い、当社が管理します。また、当社は以下の目的で会員情

報を利用できるものとします。

改定前 改定後
17.問い合わせ 17.問い合わせ
会員カードサービスについてのお問合せおよびご相談は、ご利用店舗までお申し出ください。 会員カードサービスについてのお問合せおよびご相談は、ご利用店舗までお申し出ください。

会員情報に関するお問合せや本規約に関するお問合せ等は、下記までお問合せください。 会員情報に関するお問合せや本規約に関するお問合せ等は、下記までお問合せください。

【窓　　口】株式会社マエダ　営業企画部 【窓　　口】株式会社マエダ　営業企画部

【住　　所】青森県むつ市小川町二丁目4番8号 【住　　所】　〒 030-0113　青森県青森市第二問屋町4丁目3番5号

【電話番号】0175-22-2050 【電話番号】017-718-8367

【受付時間】午前9:00～午後5:00/土日・祝日を除く 【受付時間】午前9:00～午後5:00/土日・祝日を除く

制定：2018年2月1日 制定：2018年2月1日

改定日：2022年10月24日

７.お買上商品の返品処理 ７.お買上商品の返品処理
お買物券発行後、返品により代金を返金させて頂いた場合には、お買物券の回収を請求

させていただく場合もございます。

お買物券発行終了により削除

制定：2018年2月1日 制定：2018年2月1日

改定日：2023年9月5日
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